Checklista och mall
for Volontarpolicy

En volontirpolicy ér ett levande dokument som ska vara ett stdd i det I6pande arbetet och
den revideras efter behov. Gor gidrna en kontinuerlig 6versyn av policyn for att se om nagot
behoéver uppdateras. Férenklat kan volontérpolicyn beskrivas som den minsta gemensam-
ma ndmnaren for alla de som engagerar sig ideellt i organisationen. Férdelarna med en po-
licy 4r att den tydliggor varfor ni vill engagera frivilliga i verksamheten och pé vilket sitt.
Den hjdlper ocksa till att identifiera bade férdelar och utmaningar, och kan bli grunden och

ramverket for en hillbar och framgéingsrik volontdrverksamhet.

£ Taredapa

[J Vad ingar/borde ing4 i volontarpolicyn i er verksamhet?

[J Vad gér ni/kan ni géra fér att policyn ska vara ett "levande dokument” dvs. vara ett Las mer
dokument som anvénds i organisationen? i kapitel 3
”Involvera frivilliga
. . . . i verksamheten” i
Vem tar ansvar for volontarpolicyns innehéll och att policyn uppdateras? Volontérbyréns handbok
Att leda frivilliga i
féreningslivet.
Volontarpolicyns innehall
En volontirpolicy kan vara kort eller ling. En del organisationer véljer att ha en
kort policy som hénvisar till andra policys, andra viljer att ha allt i ett samlat doku-
ment. Oavsett vad ni véljer kan checklistan pa nésta sida vara till er hjélp. =)
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Checklista - Volontéarpolicyns innehall

) Ideologi och viardegrund
Vad gor organisationen och varfér &r volontarerna viktiga?

] Relationen mellan volontarer och anstillda

Hur skiljer sig de olika rollerna &t? Vilka uppgifter genomférs av anstallda respektive
frivilliga?

| Rekrytering

Hur tar ni tillvara pa engagemanget? Hur ser processen ut vid rekrytering? Vill ni ha
referenser? Varfor?

Q) Introduktion och utbildning

Hur introduceras de frivilliga s& de kénner sig vdlkomna och trygga i organisationen? Har
ni utbildningar fér nya volontarer?

a Handledning, stéd och utvardering
Vem ansvarar for de frivilliga? Vad innebar det ansvaret?

a Probleml6sning

Vem och hur I8ser ni stora som sma utmaningar som kan dyka upp i verksamheten? Hur
hanterar ni utmaningar och konflikter?

U Andra policys
Finns det andra policydokument eller riktlinjer som ar viktigt fér volontarerna att kanna till?

U Averenskommelse

Hur ser era rutiner ut fér att komma &verens med volontarerna? Vad &r viktigt nar ni
kommer 6verens?

| Tystnadslofte
Tydliggdér om ni kréver tystnadsléfte generellt i organisationen eller enbart for vissa

uppdrag.
Motivera dven varfor det &r viktigt.

a Uppmuntran
Hur visar ni uppskattning for volontérernas engagemang?

a Utgiftsersattning
Vilka riktlinjer galler fér eventuell utgiftsersattning for de frivilliga?

a Forsakringar

Hur ser férsékringsansvaret ut for de frivilliga? Finns det en organisationsférsakring eller
behover volontarerna se till sa att de sjalva har en férsakring som tacker?

a Dokumentansvarig

Namn eller titel pa den som ansvarar for att volontarpolicyn ar aktuell och férankrad i
organisationen.
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Mall for Volontarpolicy
Anvind denna mall eller skapa en egen med de rubriker och det innehéll som &r relevant

for eri er organisation.

Mall for Volontarpolicy

Organisationens namn

Ideologi och vardegrund

Relationen mellan volontérer och anstéllda

Rekrytering

Introduktion och utbildning

Handledning, stéd och utvardering

Probleml6sning
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» Mall f6r Volontarpolicy

Andra policys

Overenskommelse

Tystnadsloéfte

Uppmuntran

Utgiftsersattning

Forsakringar

Dokumentansvarig
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